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WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

ANTRAG AUF HAFTPFLICHTVERSICHERUNG

auf Grundlage der zwischen der Landesinnung der Mechatroniker Niederdsterreich und der WIENER STADTISCHE Versicherung AG

Vienna Insurance Group am 08.09.2020 geschlossenen Rahmenvereinbarung Version 01/2020 der Wirtschaftskammer Niederdsterreich

fiir Mechatronikerinnen und Kilte- und Klimatechnikerlnnen. Es gelten folgende Versicherungsbedingungen: AHVB und EHVB 2005 idF 2012.
Mit Sofortschutz fiir Risiken in Osterreich bis zu EUR 1.500.000,- Pauschalversicherungssumme fiir Personen- und Sachschéden.

Analog den Formulierungen im Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) beziehen sich personenbezogene Bezeichnungen auf alle Geschlechter

in gleicher Weise. Die oben genannten Bedingungen werden Ihnen auf Wunsch kostenfrei zugesendet.

(] jahrlich  [] halbjahrlich [ vierteljahrlich [ monatlich (hur mit eingezanitam

Zahlungsfrequenz Einziehungsauftrag méglich)

Beginn Ablauf Branche | ersetzt Polizzennummer PZ
! ! M J | Vertragsdauer: 10 Jahre mit automatischer Verldngerung
[ 01 01 | | R e e
VERSICHERUNGSNEHMER Bitte in BLOCKSCHRIFT schreiben! Zutreffendes bitte [x] ankreuzen
Titel, Vorname, Familienname Staatsangehérigkeit Geschlecht Fam.-Stand Geburtsdatum
T M J
StraBe, Hausnummer, Postleitzahl, Ort Beruf/Nebenberuf
E-Mail Telefonnummer Konsumentengeschéft
Jja nein
PRAMIENZAHLUNG zahlungsdauer: bis Vertragsende
[J] SEPA-Lastschrift laut beiliegendem Mandat [J Zahlschein (nur bei viertel-, | Angabe eingezahlt von
[0 Sammelverrechnungskonto: halb- od. jéhrlicher Zahlweise) | EUR

bei Geldinstitut

ABWEICHENDER PRAMIENZAHLER (nur ausfiillen, wenn von der Adresse des Versicherungsnehmers abweichend)

Titel, Vorname, Familienname

StraBe, Hausnummer Postleitzahl, Ort

ABWEICHENDE ZUSTELLADRESSE (nur ausfiillen, wenn von der Adresse des Versicherungsnehmers abweichend)

Titel, Vorname, Familienname

StraBe, Hausnummer Postleitzahl, Ort

FRAGEN ZUR VORVERSICHERUNG

Wurde dem Versicherungsnehmer eine Versicherung gekiindigt, abgelehnt oder ein Vertrag einvernehmlich aufgelést?

[Jja [ nein

Kam es in den letzten drei Jahren zu einer Vertragsanpassung infolge schlechten Schadenverlaufs oder wurde
lhnen eine solche Anpassung nahegelegt?

(Jja [ nein

Bestehen flir die zu versichernden Risken noch andere Versicherungsvertrage oder haben Sie welche beantragt?

[Jja [ nein

Besteht oder bestand fir die beantragten Risken eine Haftpflichtversicherung?
Versicherer:
Versicherungssumme:

Polizze Nr.: Laufzeit:

Pramie: EUR
Stornodatum:

EUR

gekundigt von: Kindigungsgrund:

O ja [ nein

Hohe des Schadensatzes (Schadenzahlungen zuziiglich Rickstellungen fir noch
nicht abgerechnete Schiden) in Prozent der letzten 3 Jahre zzgl. des laufenden Jahres:

%

ALLGEMEINE ANGABEN ZUM RISIKO

Der Versicherungsnehmer ist Neugriinder (Unternehmensgriindung innerhalb der letzten 12 Monate):

Jja [ nein

Sind Schaden aus den beantragten Risken bereits eingetreten?
Wann: Welche:

Oja [ nein

Strafverfahren Oja O nein Verurteilung ] nein

Schadenersatzforderungen []ja [ nein Hohe EUR

[ ja

Sind lhnen konkrete Ursachen bekannt, die zu einem Schadenereignis fiihren kénnen?
Welche:

(Jja [ nein

PAUSCHALVERSICHERUNGSSUMME: fiir Personen- und Sachschaden zusammen EUR

WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group
Sitz in Wien, FN 3333761, Handelsgericht Wien
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VERSICHERTES RISIKO

Voraussetzung fiir die Versicherbarkeit nach dieser Vereinbarung ist eine aufrechte Gewerbeberechtigung als Mitglied der Landesinnung der
Mechatroniker der Wirtschaftskammer Niederosterreich.

Bitte zutreffende Gewerbeberechtigung(en) ankreuzen:

[J Mechatroniker fur Elektromaschinenbau und Automatisierung
[J Mechatroniker fiir Elektronik, Biiro- und EDV-Systemtechnik
[J Mechatroniker fiir Maschinen- und Fertigungstechnik

] Mechatroniker flir Medizingeratetechnik

[] Freies Gewerbe der Fahrradmechatroniker

[J Handwerk: Kalte- und Klimatechnik

SELBSTBEHALT

In Abdnderung etwaiger sonstiger anders lautender Bestimmungen in den Bedingungen und Klauseln betragt der Selbstbehalt des
Versicherungsnehmers in jedem Versicherungsfall fix EUR 250,00. Fiir Personenschaden gilt kein Selbstbehalt als vereinbart.

JAHRESPRAMIEN (inkl. Laufzeitnachlass gem. Klausel LZ1 sowie Versicherungssteuer in Hohe von dzt. 11 %)

Pauschalversicherungssummen fiir Personen- und Sachschiaden EUR 1,5 Mio.

Jahresumsatz bis EUR 500 000,00 Pramienfaktor / Mindestpréamie | 2,6%. /EUR 540,00
Jahresumsatz EUR 500.000,01 bis EUR 1.000.000,00 Préamienfaktor / Mindestpréamie | 2%, /EUR 1.300,00
Jahresumsatz ab EUR 1.000.000,01 Pramienfaktor / Mindestpramie | 1,85%. / EUR 2.000,00

Pauschalversicherungssumme fiir Personen- und Sachschéden EUR 3 Mio.

Jahresumsatz bis EUR 500 000,00 Pramienfaktor / Mindestpramie | 2,99%. / EUR 621,00
Jahresumsatz EUR 500.000,01 bis EUR 1.000.000,00 Préamienfaktor / Mindestpramie | 2,3%. /EUR 1.380,00
Jahresumsatz ab EUR 1.000.000,01 Préamienfaktor / Mindestpréamie | 2,13%. / EUR 2.300,00

Pauschalversicherungssumme fiir Personen- und Sachschiden EUR 5 Mio.

Jahresumsatz bis EUR 500 000,00 Pramienfaktor / Mindestpramie | 3,25%. / EUR 675,00
Jahresumsatz EUR 500.000,01 bis EUR 1.000.000,00 Pramienfaktor / Mindestpramie | 2,5%. /EUR 1.625,00
Jahresumsatz ab EUR 1.000.000,01 Pramienfaktor / Mindestpramie | 2,31%. / EUR 2.500,00

Umsatzdefinition:

Unter dem Jahresumsatz ist die Summe aller Entgelte fiir alle Lieferungen und sonstigen Leistungen zu verstehen, die ein Unternehmen in
den Landern, auf die sich der 6rtliche Geltungsbereich des Versicherungsschutzes erstreckt, ausfihrt, exklusive der Erlése aus Lizenzen, aus
VerauBerungen eines Betriebes oder Teilbetriebes sowie aus der VerauBerung von Wirtschaftsgiitern des Anlagenvermégens (§ 4 UStG 1994);
Umsatz ohne Mehrwertsteuer.

PRAMIENBERECHNUNG

Jahresumsatz EUR
x Pramienfaktor %o vom Jahresumsatz EUR
Mindestpramie EUR
Primienrate EUR
ES BETREUT SIE
" \Wokatsch-Felber Versicherungsmakler GmbH tammer 146602
resse roBkundennummer
& Ardaggerstrasse 15, 3300 Amstetten . 146602
T +43(0)7472-62156
Mobil

Fax  +43(0)7472-62156-23

E-Mail

office@wf-versicherungsmakler.at
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Laufzeitnachlass (gem. Klausel LZ 1)

Aufgrund der erstmals oder neuerlich vereinbarten Vertragsdauer entstehen kalkulatorische Kostenvorteile, die in der
vereinbarten Pramie bereits beriicksichtigt sind.

Bei vorzeitiger Auflésung des Vertrags entfallt die Grundlage fir diese Pramienberechnung. Der Versicherungsnehmer ist
daher zur Zahlung einer Nachtragspramie verpflichtet, die sich wie folgt berechnet: Vor Vollendung von zwei Jahren ab
Vertragsbeginn oder Vertragsverlangerung betragt die Nachtragsprémie 80 % einer Jahrespramie. Mit der Vollendung des
zweiten Jahres und eines jeden weiteren Jahres verringert sich dieser Prozentsatz jeweils um 10, sodass die Nachtragspramie
nach Vollendung des zweiten Jahres 70 % und nach Vollendung des dritten Jahres 60 % einer Jahrespramie betragt u.s.w.

Als Berechnungsgrundlage wird immer die zum Aufiésungszeitpunkt nach MaBgabe des Vertrags aktuelle Jahrespramie
herangezogen.

Eine Nachtragsprémie ist nicht zu bezahlen, wenn der Versicherer den Vertrag nach Eintritt eines Versicherungsfalles kiindigt.

Sofortschutz

Die WIENER STADTISCHE bietet vorlaufige Deckung im Umfang des beantragten Versicherungsschutzes (versicherte Gefahr
und Versicherungssumme) geméf der jeweiligen Allgemeinen und Besonderen Bedingungen.

Die Versicherungsleistung ist jedenfalls mit folgendem Betrag begrenzt: EUR 1.500.000,- filr die Haftpflichtversicherung.
Diese vorldufige Deckung beginnt mit Zugang des Antrags an die WIENER STADTISCHE, aber nicht vor dem beantragten
Versicherungsbeginn.

Sie endet mit dem Zustandekommen des Versicherungsvertrags oder mit der Ablehnung des Antrags, jedenfalls jedoch nach
Ablauf von sechs Wochen ab Antragstellung.

Fur Risiken auBerhalb von Osterreich oder wenn die beantragte Vertragslaufzeit weniger als ein Jahr betragt, besteht kein
Sofortschutz.

Der beantragte Versicherungsschutz beginnt erst mit dem Zustandekommen des Vertrags (durch Zugang der Polizze oder
einer gesonderten Annahmeerklarung des Versicherers), jedoch nicht vor dem beantragten Versicherungsbeginn.

Sanktionsklausel

Es besteht — unbeschadet der librigen Vertragsbestimmungen - Versicherungsschutz nur, soweit und solange dem keine auf
die Vertragsparteien direkt anwendbaren Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Europaischen
Union oder der Republik Osterreich entgegenstehen.

Dies gilt auch fiir Wirtschafts-, Handels- oder Finanzsanktionen bzw. Embargos der Vereinten Nationen, der Vereinigten
Staaten von Amerika oder anderer Lander, soweit dem nicht européische oder dsterreichische Rechtsvorschriften
entgegenstehen.

Beginn des Versicherungsschutzes

Der Versicherungsvertrag kommt erst mit Zugang der Polizze oder einer gesonderten Annahmeerklarung des Versicherers
zustande; vorher besteht kein Versicherungsschutz (ausgenommen Sofortschutz). Der Versicherungsschutz beginnt
jedenfalls erst ab dem vereinbarten Versicherungsbeginn und nicht vor Ablauf der nach den Versicherungsbedingungen
vorgesehenen Wartezeiten.

Vertragsdauer

Betragt die vereinbarte Vertragsdauer mindestens ein Jahr, verlangert sich der Vertrag jedes Mal um ein weiteres Jahr, wenn
er nicht spétestens drei Monate vor Ablauf der Vertragsdauer von einem der Vertragspartner gekiindigt worden ist.

Ist der Versicherungsnehmer Verbraucher, so wird der Vertrag fiir ihn nur dann verbindlich um ein weiteres Jahr verlangert,
wenn ihm frihestens sechs und spétestens fiinf Monate vor jedem Ablauf der Vertragsdauer ein besonderer Hinweis des
Versicherers zugeht, in dem der Verbraucher auf das Kiindigungsrecht, die dreimonatige Kindigungsfrist, den notwendigen
Zugang der Kiindigung beim Versicherer vor Beginn dieser Frist, die fiir die Kiindigung erforderliche Form, sowie auf die
Vertragsverldngerung um ein weiteres Jahr bei unterbliebener, verspéteter oder fehlerhafter Kiindigung aufmerksam
gemacht wird.

Betrégt die Vertragsdauer weniger als ein Jahr, erlischt der Vertrag ohne Kiindigung.

Anzeigepflicht

Der Versicherungsnehmer ist gemaB § 16 Versicherungsvertragsgesetz (VersVG) verpflichtet, die Fragen nach den
gefahrenerheblichen Umsténden richtig und vollsténdig zu beantworten. Unvollsténdige oder unrichtige Angaben hindern
den Versicherer, die von ihm {ibernommene Gefahr richtig einzuschatzen. Bei schuldhafter Verletzung dieser Pflicht kann
der Versicherer vom Vertrag zurlicktreten oder ihn anfechten und gegebenenfalls die Leistung verweigern. Treten zwischen
Antragstellung und Zustellung der Polizze Anderungen in den gefahrenerheblichen Umsténden ein, ist der Versicherer davon
unverzuglich zu versténdigen. Der Versicherungsnehmer tibernimmt durch seine Unterschrift die Verantwortung fir die
Richtigkeit und Vollstandigkeit seiner Angaben.

Versicherer

Versicherer ist die WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group, Aktiengesellschaft mit Sitz in 1010 Wien,
Schottenring 30; registriert unter der FN 333376 beim Handelsgericht Wien.

Kontaktdaten: Telefon +43 50 350-20000, kundenservice@wienerstaedtische.at, wienerstaedtische.at

Beschwerden

Bei Beschwerden wenden Sie sich bitte an die Serviceline 050 350 350 oder kundenservice@wienerstaedtische.at oder

an die Beschwerdestelle beim Bundesminister flr Arbeit, Soziales, Gesundheit und Konsumentenschutz, Stubenring 1,
1010 Wien, versicherungsbeschwerde@sozialministerium.at. Die Mdglichkeit, den Rechtsweg zu beschreiten, bleibt davon
unbertihrt. Im Falle von Streitigkeiten kdnnen Sie sich an die Verbraucherschlichtungsstelle www.verbraucherschlichtung.at
wenden. Die Teilnahme an einem Schlichtungsverfahren ist freiwillig.
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Zustandige Aufsichtshehdrde
Finanzmarktaufsicht (FMA), Otto-Wagner-Platz 5, 1090 Wien.

Anwendbares Recht
Flr den beantragten Versicherungsvertrag gilt dsterreichisches Recht.

Gerichtsstand fir Unternehmer
AusschlieBlicher Gerichtsstand: 1010 Wien.

Information gem. Art. 13, 14 DSGVO

Bitte enthehmen Sie unserem beiliegenden ,Datenschutzhinweis®, den Sie auch auf unserer Website abrufen kénnen, alle
ndheren Informationen dartiber, wie wir Ihre Daten verarbeiten. Sollten Sie Anliegen oder Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten
durch unser Unternehmen haben, ersuchen wir Sie uns unter den auf dem Datenschutzhinweis ausgewiesenen Kontaktdaten
zu kontaktieren.

Zustimmung nach Telekommunikationsgesetz

Der Versicherungsnehmer bzw. die Versicherungsnehmer stimmen zu, dass die WIENER STADTISCHE Versicherung AG
Vienna Insurance Group die in diesem Antrag angegebenen Namens- und Kontaktdaten der Versicherungsnehmer

auch dazu verwendet, um ihnen telefonisch, per E-Mail, per Fax oder per SMS Werbung (ber Versicherungsprodukte,
Produkterneuerungen, Gewinnspiele und Benefizveranstaltungen der WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna
Insurance Group zu unterbreiten. Jeder der Versicherungsnehmer kann diese Zustimmung jederzeit fur sich widerrufen,
indem er die WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group unter deren auf diesem Antrag ausgewiesenen
Kontaktdaten kontaktiert.

[J Ja, ich/wir stimme/n zu [C] Nein, ich/wir stimme/n nicht zu

BELEHRUNG UBER RUCKTRITTSRECHTE

Nach § 5¢ Versicherungsvertragsgesetz (VersVG)

(1) Sie kénnen von Ihrem Versicherungsvertrag innerhalb von 14 Tagen ohne Angabe von Griinden in geschriebener Form
(z. B. Brief, Fax, E-Mail) zurlicktreten.

{2) Die Rucktrittsfrist beginnt mit der Verstzndigung vom Zustandekommen des Versicherungsvertrags (= Zusendung der
Polizze bzw. Versicherungsschein), jedoch nicht, bevor Sie den Versicherungsschein und die Versicherungsbedingungen
einschlieBlich der Bestimmungen Uber die Pramienfestsetzung oder -anderung und diese Belehrung Uber das
Ricktrittsrecht erhalten haben.

(3) Die Rucktrittserkldrung ist zu richten an: WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group,

Schottenring 30, Postfach 80, 1010 Wien, oder per E-Mail an kundenservice@wienerstaedtische.at oder per
Fax an 050 350 99-20000. Zur Wahrung der Rucktrittsfrist reicht es aus, dass Sie die Ricktrittserklarung vor Ablauf der
Rucktrittsfrist absenden. Die Erkldrung ist auch wirksam, wenn sie in den Machtbereich Ihres Versicherungsvertreters gelangt.

{4) Mit dem Riicktritt enden ein allfallig bereits gewahrter Versicherungsschutz und lhre kinftigen Verpflichtungen aus
dem Versicherungsvertrag. Hat der Versicherer bereits Deckung gewahrt, so geblihrt ihm eine der Deckungsdauer
entsprechende Pramie. Wenn Sie bereits Pramien an den Versicherer geleistet haben, die iiber diese Prédmie hinausgehen,
so hat sie lhnen der Versicherer ohne Abziige zurlickzuzahlen.

(5) 1hr Riicktrittsrecht erlischt spatestens einen Monat, nachdem Sie den Versicherungsschein einschlieBlich dieser
Belehrung Giber das Riicktrittsrecht erhalten haben.

Nach § 8 Fern-Finanzdienstleistungs-Gesetz (FernFinG)

(1) Wurde der Vertrag ausschlieBlich im Wege des Fernabsatzes (z. B. Telefon, Internet, E-Mail, SMS, Direct-Mail)
abgeschlossen, kann ein Verbraucher vom Vertrag oder seiner Vertragserklérung innerhalb von 14 Tagen zuriicktreten.

{2) Die Rucktrittsfrist beginnt mit dem Tag des Vertragsabschlusses. Hat aber der Verbraucher die Vertragsbedingungen
und Vertriebsinformationen erst nach Vertragsabschiuss erhalten, so beginnt die Rucktrittsftist mit dem Erhalt aller dieser
Bedingungen und Informationen.

(3) Die Frist ist jedenfalls gewahrt, wenn der Ruicktritt schriftlich oder auf einem anderen, dem Empfénger zur Verfligung
stehenden und zugénglichen dauerhaften Datentrager erklért und diese Erkidrung vor dem Ablauf der Frist abgesendet wird.

{4) Das Rulcktrittsrecht besteht nicht bei kurzfristigen Versicherungen mit einer Laufzeit von weniger als einem Monat.

Der Versicherungsnehmer bestitigt, vor Abgabe seiner Vertragserklarung folgende Unterlagen erhalten zu haben:

¢ Beratungsprotokolt
¢ Antragskopie
¢ Datenschutzhinweis

An diesen Antrag halt sich der Versicherungsnehmer sechs Wochen lang gebunden.

Datum, Unterschrift: Vermittler Datum, Unterschrift: Versicherungsnehmer (bel nicht eigenberechtigten Personen ist auch
die Unterschrift des gesetzlichen Vertreters erfarderlich)
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WIENERQ
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

DATENSCHUTZHINWEIS (Stand: Februar 2020)
fiir unsere Kundinnen und Kunden

gemaR Art. 13 bzw. 14 der Verordnung (EU) 2016/679 — Datenschutz-Grundverordnung (DSGVO).
Analog den Formulierungen im Versicherungsaufsichtsgesetz (VAG) beziehen sich personenbezogene
Bezeichnungen auf alle Geschlechter in gleicher Weise.

Im Folgenden finden Sie ndhere Informationen dartber, wie wir lhre personenbezogenen Daten
verarbeiten. Unter ,personenbezogenen Daten” sind jegliche Informationen zu verstehen, die sich
auf natirliche Personen beziehen (etwa Namen, Adressen, Vertragsdaten).

Verantwortlicher fiir die Datenverarbeitung
Wir, das ist die
WIENER STADTISCHE Versicherung AG
Vienna Insurance Group
Schottenring 30, 1010 Wien
Telefon: +43 50 350-20000
E-Mail: kundenservice@wienerstaedtische.at

Sollten Sie Anliegen oder Fragen zur Verarbeitung lhrer Daten durch unser Unternehmen haben,
ersuchen wir Sie, unseren Datenschutzbeauftragten unter datenschutz@wienerstaedtische.at zu
kontaktieren.

Zweck und Rechtsgrundlage fiir die Verarbeitung Ihrer Daten

Die Verarbeitung lhrer personenbezogenen Daten erfolgt furr die Zwecke des Versicherungsgeschafts
grundsétzlich nur, soweit dies zur Begriindung, Durchftihrung und Beendigung von Versicherungs-
verhéltnissen erforderlich ist, insbesondere zur Bearbeitung eines Antrags, zur Beurteilung des zu
versichernden Risikos, zur Erflllung der Beratungspflichten, zur Prifung einer Leistungspflicht und zur
internen Prufung des fristgerechten Forderungsausgleichs. Sie erfolgt auch zur Priifung und Regulierung
der Anspriiche Geschadigter, zur Prifung und Abwicklung von Regressforderungen, zum Abschluss und
zur Durchfiihrung von Ruckversicherungsvertragen, zur Entwicklung von Tarifen, Produkten und Services,
zur Erstellung von Statistiken, fir versicherungsrelevante Forschungszwecke, z. B. Unfallforschung, zur
Missbrauchsbekampfung, zur Erfullung gesetzlicher und aufsichtsrechtlicher Verpflichtungen oder zu
Zwecken der Werbung sowie der Markt- und Meinungsforschung.

Verarbeitungen zur Vertragserfiillung gemaR Art. 6 Abs. 1 lit. b der DSGVO

Fur die Begrundung unseres Versicherungsverhaltnisses mit lhnen ist es unerlasslich, dass wir

Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten. Wir benétigen diese Daten um zu priifen, ob und zu
welchen Konditionen lhr Versicherungsverhaltnis zustande kommt und um im Leistungsfall Ihren
Versicherungsanspruch bestimmen zu kénnen. Dartiber hinaus verwenden wir lhre personenbezogenen
Daten zu lhrer sonstigen Betreuung, wie beispielsweise zur Information tiber Anderungen der rechtlichen
Rahmenbedingungen, sofern diese fir Ihr Versicherungsverhaltnis relevant sind.

Verarbeitung zur Erfiillung einer rechtlichen Verpflichtung gemiR Art. 6 Abs. 1 lit. ¢ der DSGVO
Als Versicherungsunternehmen unterliegen wir Regulierungsanforderungen und stetiger behérdlicher
Aufsicht. Dabei kann es dazu kommen, dass wir der Finanzmarktaufsichtsbehérde auf deren Anfrage

hin personenbezogene Daten unserer Versicherungsnehmer offen legen miissen. Auch rechtliche
Vorschriften kénnen erfordern, dass wir Ihre personenbezogenen Daten verarbeiten, z. B. zur

Einhaltung von Aufbewahrungsfristen gemaR der Bundesabgabenordnung, zum Nachweis der

Erfullung von Beratungspflichten gemaR der EU-Vermittlerrichtlinie, aufgrund von Geldwasche- und
Terrorismusbekampfungsvorschriften oder zur Erteilung von Auskiinften an Behérden oder Gerichte.

In all diesen Féllen achten wir jedoch stets darauf, dass die gesetzlichen Grundlagen eingehalten werden
und der Schutz lhrer Daten gewahrt bleibt.
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WIENER@
STADTISCHE

VIENNA INSURANCE GROUP

DATENSCHUTZHINWEIS

Verarbeitung zur Wahrung berechtigter Interessen nach Art. 6 Abs. 1 lit. f bzw. Geltendmachung,
Ausiibung oder Verteidigung von Rechtsanspriichen nach Art. 9 Abs. 2 lit. f DSGVO

Neben der Verarbeitung lhrer Daten zur Vertragserflllung oder aufgrund einer rechtlichen Verpflichtung
kann es auch vorkommen, dass wir Ihre Daten in berechtigten Interesse verarbeiten. Dies erfolgt jedoch
immer im Rahmen der vorgeschriebenen Interessensabwagung. Beispiele fur die Verarbeitung im
berechtigen Interesse sind die Geltendmachung oder Abwehr von Rechtsanspriichen.

Verarbeitungen zur Versorgung oder Behandlung im Gesundheits- oder Sozialbereich

bzw. fiir die Verwaltung von Systemen und Diensten im Gesundheits- oder Sozialbereich

nach Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO iVm § 11a-d VersVG

Fur manche unserer Versicherungsprodukte, vornehmlich in der Kranken-, Lebens- oder
Unfallversicherung, ist es notwendig, auch besondere Kategorien Ihrer personenbezogenen Daten zu
verarbeiten. Dies erfolgt basierend auf Art. 9 Abs. 2 lit. h DSGVO iVm § 11a Abs. 1 VersVG. zu den
festgelegten Zwecken, dh. zur Beurteilung, ob und zu welchen Bedingungen ein Vertrag abgeschlossen
oder geandert wird, zur Verwaltung bestehender Versicherungsvertrége oder zur Beurteilung und
Erfullung von Anspriichen aus einem Versicherungsvertrag. Diese Daten ermitteln wir im Einklang mit den
Bestimmungen des § 11a Abs. 2 VersVG.

Verarbeitungen, zu denen Sie uns lhre Einwilligung nach Art. 6 Abs. 1 lit. a DSGVO erteilen

Auf Basis gesondert von lhnen erteilter Zustimmungserklarungen verarbeiten wir Ilhre Daten, um Ihnen
weitergehende Produktangebote von uns, von anderen Unternehmen unserer Versicherungsgruppe oder
von unseren Geschaftspartnern zu unterbreiten.

Ist fur die Verarbeitung lhrer Daten lhre Zustimmung notwendig, verarbeiten wir diese flir den betreffenden
Zweck erst nach lhrer ausdriicklichen Zustimmung. Sofern wir lhre Daten auf Basis einer von lhnen
erteilten Einwilligung verarbeiten, kénnen Sie diese Zustimmung jederzeit mit der Folge widerrufen, dass
wir lhre Daten ab Erhalt des Zustimmungswiderrufs nicht mehr fur die in der Zustimmung ausgewiesenen
Zwecke verarbeiten.

Empféanger Ihrer Daten

Der Schutz lhrer Daten ist uns wichtig. Daher werden Daten grundsétzlich nur weitergegeben, wenn
dazu ein vertragliches oder gesetzliches Erfordernis besteht, dies zur Wahrung unseres tberwiegenden
berechtigten Interesses erforderlich ist oder Ihre Einwilligung dazu vorliegt. In diesen Fallen werden lhre
Daten nur im absolut erforderlichen Umfang weitergegeben.

Ihre personenbezogenen Daten erhalten z. B. lhr Versicherungsmakler oder Versicherungsagent auf Basis
und im Rahmen lhrer an diesen erteilten Vollmacht.

Der Komplexitat heutiger Datenverarbeitungsprozesse ist es geschuldet, dass wir uns mitunter
Dienstleister bedienen mussen und diese mit der Verarbeitung Ihrer Daten beauftragen. Auch kann es
im Rahmen unserer Geschéftsfallbearbeitungen erforderlich sein, dass wir Ihre Daten innerhalb unserer
Versicherungsgruppe verarbeiten. In allen Féllen der Inanspruchnahme von Dienstleistern tragen wir
jedoch stets daftr Sorge, dass eine entsprechende Auftragsverarbeiter-Vereinbarung geman Artikel 28
DSGVO abgeschlossen wurde.

Eine detaillierte Ubersicht méglicher Datenempfanger finden Sie im Dokument ,Datenempfénger* auf
unserer Homepage unter wienerstaedtische.at/datenschutz-informationen.html

Datensicherheit

Wir setzen umfangreiche technische und organisatorische Mafnahmen ein, um unsere
Datenverarbeitungen zu sichern. Das betrifft insbesondere den Schutz Ihrer personenbezogenen

Daten gegen unbeabsichtigte oder unrechtmagige Vernichtung, Verlust, Verédnderung oder unbefugte
Offenlegung von bzw. unbefugten Zugang zu personenbezogenen Daten, welche Ubermittelt, gespeichert
oder auf andere Weise verarbeitet werden.

Die SchutzmaBnahmen umfassen z. B. den Einsatz moderner Sicherheitssoftware und
Verschlisselungsverfahren, physischer Zutrittskontrollen, Berechtigungskonzepte und sonstige
Vorkehrungen zur Abwehr und Verhinderung von Angriffen.
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Als konzessioniertes Versicherungsunternehmen ist es fur uns selbstverstéandlich, dass jeglicher
Datenverkehr innerhalb unseres Unternehmens verschlisselt erfolgt. Auch verfiigen wir Gber
Verschlusselungsoptionen im externen Datenverkehr, sofern Sie als Empfanger unserer Kommunikation
die technischen Voraussetzungen zur Entschliisselung unterstutzen.

Ebenso selbstverstandlich ist es fur uns zu gewahrleisten, dass unsere unternehmensinternen
Rechenzentren samtliche ISO 27001 Sicherheitsstandards erfullen. Unser Sicherheitsverstandnis
Uberbinden wir auch den von uns in Anspruch genommenen Dienstleistern, welche wir zur Einhaltung
gleichartiger oder ebenbrtiger Sicherheitsvorkehrungen verpflichtet haben.

Woher stammen die personenbezogenen Daten, die wir verarbeiten?

Im Regelfall verarbeiten wir vor allem lhre personenbezogenen Daten, die wir im Rahmen unserer
Geschéftsbeziehung von Ihnen direkt erhalten haben, etwa bei Vertragsabschluss, einer Schadenmeldung,
einem Beratungsgespréch, einer Anfrage usw. Wir erheben grundsétzlich nur die Daten, welche unbedingt
erforderlich sind.

Im Zuge der Regulierung von Schaden- und Leistungsfallen kénnen wir Ihre Daten auch

von Dritten erhalten, wie z. B. durch den Schadiger, den Geschadigten, von Zeugen,

Behorden, Gesundheitsdiensteanbietern, Sozialversicherungstrégern, vom Fachverband der
Versicherungsunternehmen oder von Vertragspartnern der Versicherungsbeziehung (z. B. Werkstatten).
Zudem verarbeiten wir — soweit es fur die Erbringung unserer Dienstleistung oder zur Geltendmachung
oder Abwehr von Rechtsanspruichen erforderlich ist — personenbezogene Daten, die wir aus 6ffentlich
zuganglichen Quellen (z. B. Grundbuch, Firmenbuch, Zentrales Melderegister, Vereinsregister,
wirtschaftliches Eigentimer-Register, Insolvenzdatei) zulédssigerweise gewinnen oder die uns von
sonstigen Dritten (Kreditauskunfteien wie z. B. Kreditschutzverband von 1870 und CRIF GmbH) oder aus
vom VVO zentral betriebenen Systemen der Versicherungswirtschaft berechtigt tibermittelt werden.
Zusétzlich kénnen wir personenbezogene Daten von staatlichen Beh6rden oder von Personen im
hoheitlichen Auftrag erhalten, wie z. B. Pflegschafts- oder Strafgerichten, Staatsanwaltschaften,
Gerichtskommissaren.

Fur eine detaillierte, Sie betreffende Aufstellung haben Sie das Recht auf Auskunft.

Aufbewahrungsdauer Ihrer Daten

Grundsétzlich bewahren wir Ihre Daten fur die Dauer unserer Versicherungsbeziehung mit Ihnen auf. Wir
bewahren lhre Daten zudem solange auf, wie die Geltendmachung von Rechtsanspriichen aus unserem
Versicherungsverhaltnis mit lhnen moglich ist. Die Verjahrungsregeln fir Versicherungsvertrage finden
sich in §12 VersVG. Daruber hinaus sind wir vielfaltigen Aufbewahrungspflichten unterworfen, geman
welchen wir Daten zu lhrer Person, zu Drittpersonen (etwa Mitversicherten), zu lhren Leistungsfallen und
zu lhrem Versicherungsverhaltnis tiber Beendigung des Versicherungsverhaltnisses hinaus oder auch
nach Abschluss eines Leistungsfalls aufzubewahren haben. Diese Aufbewahrungspflichten kénnen auch
noch dann bestehen, wenn Sie nicht mehr unsere Kundin oder unser Kunde sind. Eine Ubersicht tiber die
in Osterreich geltenden gesetzlichen Aufbewahrungspflichten finden Sie z. B. hier:
wko.at/service/wirtschaftsrecht-gewerberecht/eu-dsgvo-speicher-und-aufbewahrungsfristen.html

Ihre Rechte

Sie haben das Recht, Auskunft dartiber zu verlangen, ob wir personenbezogene Daten von lhnen verarbeiten.
Wenn dies der Fall ist, konnen Sie Auskunft Uber die Daten selbst, den Zweck, die Kategorien, die Empfanger,
die Herkunft und die Speicherdauer der zu lhrer Person von uns verarbeiteten Daten verlangen.

Falls wir Daten zu lhrer Person verarbeiten, die unrichtig oder unvollstandig sind, so kénnen Sie

deren Berichtigung oder Vervollstédndigung verlangen. Sie kénnen auch die Léschung unrechtméRig
verarbeiteter Daten verlangen. Bitte beachten Sie aber, dass dies nur auf unrichtige, unvollstandige oder
unrechtméRig verarbeitete Daten zutrifft. Ist unklar, ob die zu Ihrer Person verarbeiteten Daten unrichtig
oder unvollsténdig sind oder unrechtméaRig verarbeitet werden, so kénnen Sie die Einschréankung der
Verarbeitung Ihrer Daten bis zur endgultigen Klarung dieser Frage verlangen. Auch kénnen Sie Ihre
Einwilligung jederzeit und ohne Grund widerrufen, um die Weiterverwendung Ihrer personenbezogenen
Daten, die auf Grundlage einer Einwilligungserklarung erhoben und verwendet werden, zu verhindern.
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Sie kénnen die von uns zu lhrer Person verarbeiteten Daten, sofern wir diese von lhnen selbst erhalten
haben, in einem von uns bestimmten, maschinenlesbaren Format erhalten oder uns mit der direkten
Ubermittlung dieser Daten an einen von lhnen gewahlten Dritten beauftragen, sofern dieser Empfanger
uns dies aus technischer Sicht erméglicht und der Datentibertragung weder ein unvertretbarer Aufwand,
noch gesetzliche oder sonstige Verschwiegenheitspflichten oder Vertraulichkeitserwagungen von unserer
Seite oder von dritten Personen entgegen stehen.

Bei all Ihren Anliegen ersuchen wir Sie, sich an die untenstehend ausgewiesenen Kontaktdaten zu
wenden. Um sicherzugehen, dass lhre personenbezogenen Daten nicht in falsche Hénde geraten,
ersuchen wir Sie bei Ubermittiung Ihres Anliegens einen Identitdtsnachweis, z. B. eine Ausweiskopie,
beizuftigen.

Wenn Sie der Ansicht sind, dass die Verarbeitung Ihrer Daten gegen das Datenschutzrecht verstoRt oder
Ihre datenschutzrechtlichen Anspriiche sonst in einer Weise verletzt worden sind, so steht Ihnen das Recht
auf Beschwerdeerhebung bei der sterreichischen Datenschutzbehorde offen.

Die Erforderlichkeit der Verarbeitung lhrer Daten

Wir fragen Sie ausschlieBlich nach personenbezogenen Daten, welche wir zum Abschluss und zur
Erfullung des Versicherungsvertrages mit lhnen benétigen. Ohne Ihren Namen und lhrer Adresse kénnen
wir lhnen z. B. keine Versicherung anbieten. Sollten Sie uns diese Daten nicht oder nicht im benétigten
Umfang bereitstellen, kénnen wir das von Ihnen gewtinschte Versicherungsverhaltnis unter Umsténden
nicht begrtinden oder lhren Leistungsfall nicht erftllen. Durfen wir lhre Daten ausschlieRlich aufgrund
Ihrer Einwilligung verarbeiten, sind Sie nicht verpflichtet, diese Einwilligung zu erteilen und die Daten
bereitzustellen, allerdings kénnen wir dann ebenfalls das von lhnen gewuinschte Versicherungsverhéltnis
unter Umstanden nicht begriinden oder lhren Leistungsfall nicht erfullen.

Verwendung einer automatisierten Entscheidungsfindung einschlieBlich Profiling
gemaB Art. 22 Abs. 1 und 4 DSGVO
Wir verwenden keine automatisierte Entscheidungsfindung oder Profiling.

Anpassung dieser Erklarung

Dieser Hinweis ersetzt alle friiheren Versionen. Wir behalten uns vor, diesen Hinweis bei Bedarf
anzupassen. Die jeweils aktuelle Version finden Sie auf unserer Homepage unter
wienerstaedtische.at/datenschutz-informationen.html

Kontakt
Bitte kontaktieren Sie uns zu lhren datenschutzrechtlichen Fragen und Anliegen unter
datenschutz@wienerstaedtische.at

oder postalisch an

WIENER STADTISCHE Versicherung AG
Vienna Insurance Group

z.H. des Datenschutzbeauftragten
Schottenring 30

1010 Wien
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SEPA-Lastschrift-Mandat (Ermachtigung)
Zahlungsempfinger

WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group
Schottenring 30, 1010 Wien
registriert beim Handelsgericht Wien unter FN 333376i

' Creditor-ID
AT1822Z00000003104

Ich/Wir erméchtige/n die WIENER STADTISCHE Versicherung AG Vienna Insurance Group, Zahlungen
von meinem/unserem Konto mittels SEPA-Lastschrift einzuziehen. Zugleich weise/n ich/wir mein/unser
Kreditinstitut an, die von der Wiener Stadtischen auf mein/unser Konto gezogenen SEPA-Lastschriften
einzulésen.

Ich/wir kann/kénnen innerhalb von acht Wochen, beginnend mit dem Belastungsdatum, die Erstattung
des belasteten Betrages verlangen. Es gelten dabei die mit meinem/unserem Kreditinstitut vereinbarten
Bedingungen.

Polizzennummer

Versicherungsnehmerin

Titel, Vorname, Familienname, Adresse

Abweichende/r Pramienzahlerin

Titel, Vorname, Familienname, Adresse

S
AP

 Unterschrift: Kontoinhaberin |

Datum, Name

51EGS01 (19.05)





